Visarosnaményi Kozos Onkorméanyzati Hivatal
Olcsvai Allandé Kirendeltsége
4826 Olcsva, Kossuth u. 2.
Telefon/Fax: 06/45 479-600

E-mail: olcsvaph@namenynet.hu
Ugyiratszam: 153/ 4427 2.2../2021.
A feljegyzést készitette: Borbasné Fekete Kinga koztisztvisels

FELJEGYZES
— Olcsva Ko6zség Polgarmesteréhez —

A Magyar Voroskereszt Szaboles-Szatmar-Bereg Megyei Szervezetének Nyitott Hiz Anya-

Gyermek Segitéotthonanak 2020. évi szakmai munkajarol sz616 beszamolo elfogadasara

Tisztelt Borbds Judit Polgdrmester Asszony!

A Magyar Voroskereszt Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Szervezete megkiildte szamunkra a 2020. évi
szakmai munkéjarol sz616 beszamolot.

A beszamol6 a Nyitott Haz Anya-Gyermek Segitéotthonanak munkajat mutatja be részletesen.

A feljegyzés mellékletét képezi a hatarozati javaslat.

Kérem a Tisztelt Polgarmester Asszonyt, hogy a feljegyzésben foglaltak alapjan a beszamolét és a
hatdrozati javaslatot fogadja el.

Olcsva, 2021. méjus 25.

renc jegyzd nevében és megblzasabol

7(%0%&MA/ belite F !
v/ Borbasné Fekete Kinga
koztisztviseld




,, Hatdrozati javaslat”
Olcsva Kozség Onkormanyzata Képviselé-testiiletének
....... /2021.(........) onkormanyzati hatirozata

A Magyar Viriskereszt Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Szervezete Nyitott Haz Anya- Gyermek
Segitdotthondnak 2020. évi szakmai munk4jarél sz616 beszamolo elfogadasdra

A Polgarmester a katasztréfavédelemrdl sz6l6 ¢s hozza kapesolodo egyes torvények modositdsarsl szolo
2011. évi CXXVIIL torvény 46. § (4) bekezdése alapjan a kovetkezd dontést hozta:

Megismerte ¢s valtozatlan formaban elfogadja a Magyar Voroskereszt Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei

Szervezetének Nyitott Haz Anya- Gyermek Segitdotthondnak 2020. évi szakmai munkajarél szo6lé
beszamolot.

A hatarozatot kapialk:

1) Polgarmester, Jegyz6 (helyben),
2) Aljegyz6 (helyben),
3) Magyar Vordskereszt Szabolcs-Szatmér-Bereg Megyei Szervezete (székhelyén).

A feljegyzés €s a hatdrozati javaslat tdrvényességi szempontb6l megfelel.
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A Magyar Voroskereszt Szabolcs-
Szatmar- Bereg Megye1 Szervezete
NYITOTT Haz
Anya- Gyermek Segitdotthonanak

2020. évi
Szakmai munkajarodl




Neve: Magyar Voroskereszt Szabolcs-Szatmar ~Bereg -Megyei Szervezete
Székhelye: 4400 Nyiregyhaza, Malom utca 3.

Képviseldje: Gurdly Edina Erzsébet megyei igazgatd

Cégjegyzékszam: 7. P.k.61118/1993/4 - 5525

Adészam: 19202451-2-15

Az intézmény adatai:

Neve: Magyar Vroskereszt Szabolcs-Szatmar- Bereg Megyei Szervezete NYITOTT-HAZ
Anya-gyermek Segité Otthona

Székhelye: 4481 Nyiregyhaza- Sostohegy, Aranykaldsz sor 54.

Vezetd neve: Gliickmanné Pintér Judit

Miikodésének teriilete: orszagos

Engedélyezett fér6helyek szama: 30 f6

A csaladok dtmeneti otthona a gyermekvédelmi alapellatisok rendszerébe tartozik.

Az 1997. évi XXXI. Térvény kimondja, hogy ,,Az otthontalannd valt sziilé kérelmére a
Csalddok Atmeneti Otthonaban egylittesen helyezhetd el a gyermek és sziiléje, ha az elhelyezés

hianyaban lakhatasuk nem lenne biztositott, és emiatt el kellene vélasztani a gyermeket a

sz{i16jét61”

Az otthonnak biztositani kell a csalddok szdmara

- életvitel szer( tartdzkod4s lehet8ségét

- tisztalkodasi, mosdsi, f6zési lehetdséget

- sziikség esetén textiliaval, élelmiszerrel valo ellatast

- els6segélyhez sziikséges felszereléseket

- a sziil6 munkavégzése, vagy egyéb indokolt tavolléte esetén segitséget kell nytjtani
gyermeke ellatdsahoz, gondozasdhoz

- pszicholégiai, jogi, fejlesztépedagdgiai szolgaltatast

- szabadidés programokat




Az intézmény célja:
- segitséget nyujt a sziilének gyermeke elldtasdban tandcsadéssal, természetbeni
segitségnytjtassal
- azintézmény a szocidlis munka eszkdzeivel komplex csaldadgondozést nytijtva segiti a
csaladot az otthontalansig megsziintetésében
- szakszer( életvezetési, mentdlhigiénés ellatast biztosit az elldtottak 6nallosagra vald
képességének fokozasa érdekében

- jogi, pszicholégiai, fejlesztdpedagdgiai szolgéltatast biztosit
Személyi feltételek:

A Csaladok Atmeneti Otthona személyi feltételei megfelelnek a 15/1998. (IV.30.) NM
rendeletben el6irt feltételeknek. 2020-ban egy gondozo kolléga vélt meg intézményiinktsl. Az
allashelyet megfeleld szakmai képesitéssel rendelkez6 szakemberrel tudtuk pétolni.
Szervezeti felépités:

- 1 18 intézményvezetd (szakvizsgazott szocidlpedagdgus)

- 216 csalddgondozo (egészségfejlesztd mentalhigiénikus, szocidlis munkés)

- 1 16 csaladgondozd (szocidlis munkas) krizisellatdsban foglalkoztatott

- 4 16 gondoz6 (gyermek- és ifjusagi feliigyeld végzettséggel)

- 116 pszichologus (klinikai és mentalhigiénés szakpszicholégus) megbizasi

szerzddéssel
- 116 jogdsz (szakiranyd végzettséggel) megbizasi szerzédéssel

- 110 fejlesztdpedagogus (pedagdgus) megbizasi szerzddéssel
Targyi feltételek

Az otthon 30 férdhellyel miikddik, szintenként 4-4 lakoszoba talalhaté. Az intézmény biztositja
a napi életvitelhez sziikséges felszereléseket. A csalddok 6nellatok, az otthon étkezést nem
biztosit, kozos konyha, étkezd nyujt lehetdséget a haztartis vezetésére. Mindkét szinten
vizesblokk, akadalymentesitett fiirddszoba, tarolé helyiség, az alagsorban mosékonyha - ahol

t6bb mosdgép €s szdritogép segiti az anyéakat a hdzimunkéban-, illetve kozosségi helyiség all a




Az elhelyezés idétartama 12 hdnap, ami 6 hénappal, illetve iskoldskori gyermeket neveld

csalad esetében a tanév végéig meghosszabbithaté.

Az ellatasért a csaladok téritési dijat fizetnek, amely a csaldd jovedelmétsl és a gyermekek

szamatol fiigg.

A Magyar Voroskereszt Szabolcs- Szatmar-Bereg Megyei Szervezete fenntartdsaban 1998, dta
mikodik intézményiink. Az otthon Magyarorszag egész teriiletérl fogadja els8sorban a
csaladon beltili er6szak miatt otthonukat elhagyni kényszeriil6 anyat és gyermekét, szocialis és
egyéb krizis miatt otthontalannd vélt anyat és gyermekét, valsaghelyzetben 1év6 varandos

anydkat, és a sziilészetrdl kikeriilt valsidghelyzetben 1év6 anydkat gyermekiikkel, szabad

féréhely fiiggvényében.
A bekeriilés feltételei:
- szocidlis raszorultsag
- egészséget €s fertdzés mentességet bizonyitd igazolas

Az intézménybe valé bekeriilés médja:

- azellatas igénybevétele 6nkéntes, az otthontalannd valt sziil, térvényes képviseld,
gyam kérelmére torténik

- csaladgondozoi ajanlas alapjan az intézményvezetd dont a bekeriilésrdl

- acsaladdoknak véllalniuk kell az egyiittmiikodést az intézménnyel, a kapcsolattartast az

illetékes Gyermekjéléti Szolgdlattal, a havi téritési dij megfizetését
Az intézménybél valé kikeriilés okai:

- ajogszabdlyban meghatarozott idej{i elhelyezési- illetve a meghosszabbitott idétartam
leteltével

- atdrvényes képviseld kezdeményezésére

- ahdzirend szabalyainak t6bbszori, sulyos megsértése esetén, illetve, ha az ellatottak
olyan életvitelt folytatnak, mely az intézmény miikddésével 6sszeegyeztethetetlen

- ha az ellatast indoklé veszélyeztetd tényezd mar nem 4ll fenn



Szakmai munka

A bekdlt6z8 csaladokkal az intézmény megallapodast kot, amely tartalmazza az intézmény éltal
nyujtoit szolgaltatdsokat, az igénybe vevdk adatait, a sziilé vallaldsait gyermekei ellatasdban,
az ellatds kezdetének idSpontjat, a gondozds sziild altal meghatirozott idétartamat, és a
fizetendd téritési dij osszegét. Mivel az elltas igénybevétele nkéntes, a csaldd barmikor
kérheti a gondozds megsziintetését. A bekoltozésnél minden csaldd kiilon szobaban kap
elhelyezést. A csalddot fogadd szakember elkiséri 6ket a szobdba és azonnali helyzetfelmérést
készit a csaladrdl ellatottsdguk, személyes irataik, anyagi helyzetiik tekintetében. A
csalddgondozé gondozé kolléga ismerteti jogaikat, kotelességeiket az otthonban valé
tartézkodas ideje alatt. Ekkor ismeri meg a csaldd a Csalddok Atmeneti Otthondnak Hazirend-
jétis.

A csaladgondozé a bekoltozésrdl értesiti a csalad lakéhelye szerinti Gyermekjoléti Szolgalatot
¢s a Nyiregyhazi Csalad és Gyermekjoléti Kozpontot. Ha két éven beliil méasodszor tért vissza
a csalad, akkor a Gyamhivatalt is. Majd a csaladdal kozosen elkésziti a gyermekre és a csaladra
vonatkoz6 egyéni gondozasi nevelési tervet, amely azokat az egymaésra éptilé feladatokat
tartalmazza, melyek megvaldsuldsdval az anya 6nallé életvezetési képessége fenntarthatd. A
csaladgondozds elsédleges célja az anya 6nbizalmanak, dnértékelésének erdsitése, az anya-
gyermek kapcsolat er6sitése, az anya munkaeré-piaci integracidja.

A csaladgondoz6i munka kiemelt része a gyermekek gondozasa, fejlesztése, tanulmanyi
clémenetelitk nyomon kévetése. Az itt laké gyermekek a Nyiregyhazi Arany Janos Gimnazium
Altalanos Iskola és Kollégiumba, az als6 tagozatosok a Séstéhegyi Szabé Lbrinc
Tagintézménybe jarnak. Ovodasaink az Eszterlanc Eszaki Ovoda Sostéhegyi Tagintézményébe
kertilnek felvételre. Csaladgondozéink j6 kapcsolatot 4polnak az oktatasi és nevelési
intézmények vezetdivel, igy gyermekeink a bekoltdzés utdni napon mar beiratkoznak az
iskoldba, 6vodaba. Napi kapcsolatban vannak kollégaink az osztalyfénskekkel, igy elsékézbdl
kapnak tajékoztatast a gyermek tanulményi elémenetelérol, esetleges hidnyossagokrol, amelyet
az intézményben a fejlesztd pedagdgus bevonisival pétolnak. Az otthon foldszinti
tarsalgojaban tanulésarkot alakitottunk ki, ahol a gyermekek nyugodt koérnyezetben
gyakorolhatnak, készithetik el iskolai feladataikat. Ehhez az intézmény dolgozdi segitséget

nyUjtanak.

A gondozok segitik az anyékat gyermekeik ellatiséban, tandcsokkal latjdk el ket a személyi
higiénével, a taplalkozassal, a kornyezetiik rendben tartdsaval kapcsolatban.

Az intézménybe hetente jaro pszichologus egyéni beszélgetések sordn segit az anyéknak az
onértékelési  zavarok, traumak felolddsdban, a gyermekek magatartdsi problémadinak
kezelésében. A gyermekek konfliktus kezeléshez, beilleszkedési zavarok és indulat kezeléshez

kaptak megsegitést.



lakok rendelkezésére. Az intézmény zart udvarral rendelkezik, a csaladok védelmét négyallasu

kamera- és beléptetd rendszer vided telefonnal biztositja.

Az elmult évben is fokozott figyelmet forditottunk az A4llagmegSrzésre. A csalddok

kikoltozésekor minden esetben tisztasagi festést végeztiink a lakészobakban.

Statisztikai adatok

Az anyaotthon 22 csalddot (22 anyéat és 59 gyermeket) gondozott. 12 esetben megyebeli, 10
esetben mds megyébdl érkezett (Borsod-Abauj-Zemplén, és Nograd megye) csaladok ellatasat
végeztiik. 8 nagycsalad (3, 4, 5, 6, 7 gyermekes), 11 kétgyermekes és 3 egygyermekes csalad
lakott az intézményben. A gyermekek koziil a 0-3 éves korosztalyba 17, 4-6 évesbe 8, 7-14
évesbe 29, 15-18 évesbe 4 tartozott. A tavalyi évhez hasonléan a 7-14 éves korosztalybol keriilt
ki a legtobb intézménytinkben €16 gyermek. A védelembe vett gyerekek szama 27 volt. A
korabbi évhez képest a védelembe vett gyermekek szama csdkkent, de a bekdltozott csalddok
szaméhoz képest ardnydban nem véltozott, hasonléan a tavalyihoz a gyermekek fele volt
védelemben. Napi szinten eleget tesziink jelentési kotelezettségiinknek a KENYSZI felé, a
bekdltozoket, illetve a varakozok listdjan lévoket is regisztraljuk a TEVADMIN rendszerbe. A
2020. évben viszonylag egyenletes volt a kihasznaltsag. Az itt él6 csaladok gondozési ideje
atlag 6 hénap, ez javult a tavalyi évhez képest. A korabbi évhez képest idén kevesebb csaldd
(5) volt, aki egy honapnal nem hosszabb ideig vette igénybe a szolgaltatist. A csalddok
kigondozasa félutas hazainkba, albérletbe, bekoltozési cimiikre, illetve mas csalddok 4tmeneti
otthondba tortént. Az anydk jellemzden alacsony iskoldzottsaguak, ezért munkavallaldsuk
nehezitett. Jovedelmiik tobbnyire a csaladtimogatdsokbél 4ll. Az idei évben az intézmény
terliletén folytatddott a Magyar Voroskereszt Szabolcs-Szatmér-Bereg Megyei Szervezete
Teljes munkaid6s hajléktalan kozfoglalkoztatdsi mintaprogramja, melynek keretén beliil, az
otthonban €16 5 anya szdmdra tudunk munkalehet8séget biztositani. Ebben az évben feltjitasra
kerlilt a munkavégzésre haszndlt helyiség, igy javultak a munkavégzés koriilményei. A

programban hasznélati és disztargyakat varrnak és himeznek. A program soran 2020-ban 6 f6t

foglalkoztattunk az anyaotthon lakéi kozil.




Jogaszunk  segitségét tavoltartdssal, gyermekelhelyezéssel, vdlokereset megirdsaval
kapcsolatban kérték lakdink.

A védond heti rendszerességgel keresi fel, és latja el tandcsokkal a kisgyermekes anyakat.

Szabadidés programok |

2020-ban a farsangi mulatsdgot februdrban még sikeriilt megtartanunk. A dolgozok és lakdk
farsangi fankokat siitdttek és a gyerekek jelmezbe 6ltdztek. Az év tovabbi részében a jeles
napok tinneplése sziik csaladi kérben tértént a pandémia miatt. Augusztus utolsé hetében 5
napos napkézis taborban vettek részt a gyermekek, amit az Oltalom Szeretetszolgalat
munkatarsai szerveztek Benk&bokorban. Decemberben a hagyomanyokhoz hiven megkaptak a
gyerekek a Mentdsdk a Mentéstigyért Alapitvany Mikuldsanak ajandékat, de most nem
taldlkozhattak vele személyesen. Az intézményi karicsony az iinnepek elétt valésult meg, a
tamogatoknak koszonhetden idén is tartalmas csomagokat és sz€p ajandékokat kaptak az itt €16

csaladok.

A jarvinytigyi rendelkezések miatt a lakok intézményen kiviili mozgésa korldtozott volt, ezért
munkatarsaink heti két alkalommal nagybevésarlast tartottak a csaladoknak. Az intézmény
autojaval szallitottuk éket banki tigyeik intézésére, orvoshoz, hivatalos tigyintézésre.

Palyizatok:
2020.évben futd és nyertes palydzatunk:
- EFOP -2.2.3-17 Atmeneti és rehabilitécios intézmények korszertisitése

A palyazat sordn 4j épiiletrész épiil 5 lakdszobdval, vizesblokkokkal, konyhdval és étkezbvel.
Ezzel a lakok elhelyezésének komfortossaga no.

Ellatasi szerzodés:

2020. évben 16 teleptilés Snkormanyzataval volt Ellatasi Szerzédésiink

1. Demecser, legfeljebb 5 £, 2015. janudr 01-ig hatarozatlan idére.

2. Nagyszekeres, szabad féréhelyek erejéig, 2015. februdr 23-t6l, hatarozatlan idére.
3. Nemesborzova, szabad férohelyek erejéig, 2015. februdr 20-t6] hatirozatlan idére.
4. Kisszekeres, szabad féréhelyek erejéig, 2015. februar 19-t61 hatdrozatlan idére.

5. Zsarolyén, szabad féréhelyek erejéig, 2015. februdr 19-t61 hatarozatlan idére.

6. Mdand, szabad féréhelyek erejéig, 2015. februar 18-t6l hatdrozatlan idére.



7. Tiszavid, szabad férohelyek erejéig, legfeljebb 5 6 2015. janudr 05-t61 hatarozatlan idére.
8. Vasarosnamény, szabad féréhelyek erejéig, 2015. junius 01-t8 hatarozatlan idére.

9. Olesva, szabad férohelyek erejéig, 2015. junius 01-t8] hatérozatlan idére.

10. Nyirbétor, szabad fér6helyek erejéig, legfeljebb 5 £6 2015. aprilis 01-t8] hatarozatlan idére.
11. Méndok, szabad féréhelyek erejéig, 2015. szeptember 01-t61 hatarozatlan idére.

12. Rakamaz, szabad férdhelyek erejéig, 2015. augusztus 17-t81 hatérozatlan idére.

13. Tiszavasvari, szabad féréhelyek erejéig, 2016.december 01-t8] hatarozatlan idére.

14. Ujfehérto, szabad féréhelyek erejéig, 2017.szeptember 19-t8] hatérozatlan idére.

15. Fehérgyarmat, szabad férdhelyek erejéig, 2017. november 14-t61 hatarozatlan idére.

16. Nyirpazony, szabad féréhelyek erejéig, 2019.julius 1-t3! hatdrozatlan idére.

2020. évben az ellatasi szerzédéssel rendelkezd teriiletekrdl nem koltoz6tt be csalad.

Tamogatdink koziil kiemelkedd szerepet vallaltak:
A Ment0stk a Mentésiigyért Alapitvany Mikulas ajandékot kiildtek.
Az Eismann Automotive, és a Nyirerdd Zrt a kardcsony szebbé tételéhez jérult hozza.

Az iskolai sziinetek idején a hazban laké gyermekek részesiiltek az Onkorméanyzat 4ltal
biztositott ingyenes gyermekétkeztetésben.

Intézményiink az elmult évben is terep 1ntezmenykent szolgélt a Debreceni Egyetem Védénd
€s Szocidlismunkds hallgatdi szamara.

Nyiregyhaza,2021. 02. 25.
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